A\\A Atsakingo losimy verslo asociacija

Etikos kodeksas

Savo veiklg plétojame saziningai, skaidriai ir atsakingai, laikomés visy masy veikloje taikomy
galiojanciy teisés akty ir auksty verslo etikos standarty. Kodeksas mums padeda siekti svarbiausiy
asociacijos tiksly. Saziningumas, skaidrumas ir atsakomybé - pagrindinés masy vertybés, kuriomis

grindZiame savo veiklg ir kurios geriausiai atspindi masy poziarj.
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Teikiame saugaus, licencijuoto ir atsakingo loSimo paslaugas bei skatiname subalansuotg pozidrj j versla,
siekiant sumazinti nelegalaus loSimo jtaka industrijai bei rizikas dél priklausomybiy nuo loSimo tarp

pazeidZiamy bendruomeneés nariy ir nepilnameciy vartotojy.

Vykdydami loSimo veikla siekiame uZtikrinti socialine atsakomybe bei aukStus bendruosius etikos standartus,
taciau kartu atsizvelgiame j aktyviam verslui batinus jmoniy reikalavimus.

Siekiame tvaraus verslo sékmés. Palaikome sazZiningg, skaidry ir progresyvy dialogg su visomis
suinteresuotomis Salimis. Bendradarbiaujame dél svarbiausiy interesy, jog bity apsaugota susijusiy Saliy
gerove, interesai ir pasiekti optimalds rezultatai.

Esame jsipareigoje teikti tik teisétas bei atsakingas loSimo paslaugy reklamas klientams saZiningu ir tinkamu
badu.

Aktyviai taikome efektyvias apsaugos nuo pinigy plovimo priemones bei vykdome kriminalinés ir neteisétos
veiklos kontrole bei prevencija.

Savo nariy reikalaujame grieztai laikytis visy taikomy jstatymy, reglamenty ir standarty bei zinoti naujausias
taisykles, jog baty uZztikrinta, kad veikla vykdoma gera valia ir bendradarbiavimas su visuomene baty dar
tvirtesnis.
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Sidlome patikimus azartinius Zaidimus moderniausiose platformose, todél Zaidéjams galime uZtikrinti saugig
ir profesionaliai kontroliuojamga Zaidimy aplinka.
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Nuolat tobuliname specifines masy veiklos Zinias ekonomikos, technologijy ir Zmogiskujy istekliy srityse ir
dalinameés patirtimi rinkoje. Laikome tai batina salyga uZtikrinant geriausiy praktiky taikyma. Pasitelke
ilgamete patirtj ir kompetencijg siekiame sgziningy bei objektyviy jstatymu.
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Mokome savo darbuotojus profesionalaus elgesio, paslaugumo ir ypatingo démesio klientams nuolat
organizuodami mokymus bei teikdami patarimus.

Gerbiame tarptautines Zzmogaus teises ir nesitaikstome su Zmogaus teisiy pazeidimais. [sipareigojame gerbti
lygias teises bei uztikrinti nediskriminacine darbo aplinkg, gerbti masy darbuotojy individualuma, oruma ir
jvairove.
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Ypatingg démes;j skiriame klienty konfidencialumui ir privatumui, todél su privacia informacija elgiames
diskreciai ir atsakingai, laikydamiesi auk3c¢iausiy duomeny apsaugos standarty.

Mdasy siekis tapti Salyje pripazjstamai ir gerbiamai asociacijai, kuri saZiningai, aktyviai ir jvairiapusiskai
atstovauja loSimy industrijos ir asociacijos nariy interesus.



